
«Сервисное обслуживание на предприятиях розничной торговли» 

Вид образовательной программы: повышение квалификации 

Форма обучения: очно-заочная, без отрыва от производства 

Продолжительность обучения (ак.часов): 72  часа 

Форма итоговой аттестации: тестирование. 

Документ, выдаваемый по завершению обучения: удостоверение о 

повышении квалификации установленного образца. 

Срок действия удостоверения: бессрочно. 

           Целью программы повышения квалификации «Сервисное 

обслуживание на предприятиях розничной торговли» является формирование 

у слушателей профессиональных компетенций в торгово-экономической 

сфере с учетом требований, предъявляемых профессиональными 

стандартами. 

Программа «Сервисное обслуживание на предприятиях розничной 

торговли» обеспечивает подготовку слушателей по актуальным вопросам 

розничной торговли. 

 


